《广告与促销技巧》教学大纲（32学时）

1．课程的基本信息

1.1．课程名称
中文名称：广告与促销技巧 

英文名称：Advertising and Promotion skills
1.2．课程代码  

0310035
1.3．学时与学分  

32/2（16+16）
1.4．课程性质  

专业核心课
1.5．授课对象  

市场营销专业  
2．课程教学目的与任务
2.1．课程开设的目的

《广告与促销技巧》是市场营销专业的专业核心课，开设目的：
1.培养学生掌握整合营销传播领域内的基本概念和基础理论； 

2.培养学生掌握广告与促销实际工作中的基本技能与技巧； 

3.培养学生对实际广告与促销现象的洞察能力与多视角分析能力，为学生未来从事广告与促销实践操作奠定基础。

2.2．教学目标（包括理论、技能和思想教育）

2.2.1．理论教学目标

通过本课程学习，使学生能掌握广告的基本理论、基本原则、基本步骤。

2.2.2．技能教学目标

学会运用广告的理论、方法、技巧，将学生培养成为能适应社会需要的应用型人才。
2.2.3. 思想教育目标

教育学生按照广告法的要求进行市场营销操作。
3．课程教学的总体要求
3.1．重点掌握

广告的概念；广告的构成要素；各类广告媒体特点；选择广告媒体的方法以及广告媒体的组合方式；广告创意思维与操作技巧；广告创意策划的内容与文案格式。

3.2．掌握

广告的种类；广告心理的基本原理及其应用法则；广告调查的程序和方法；广告创意策划的工作流程；广告创意思维与操作技巧；广告创意策划的内容与文案格式；广告文案的写作基本要求；各类广告特点与制作要求；选择广告媒体的方法以及广告媒体的组合方式；广告策略概念、种类及运用方法；广告效果概念、测定方法的种类及应用；广告组织的构成类型及运作机制。

3.3．了解

广告的历史与发展；相关的广告心理策略；广告计划的制定以及广告费用的预算；广告策略特点和作用；广告效果测定的原理和程序；广告管理的意义、基本内容以及相关法律。

4．课程教学内容与基本要求

4.1．课时分配

课时分配建议表
	课程项目
	任务名称
	学时分配
	备注

	
	
	理论
	实训
	小计
	

	模块一：知识储备
	项目一：广告与促销理论概述
	1.5
	0.5
	2
	

	
	项目二：广告简史
	2
	1
	3
	

	
	项目三：广告心理
	2
	1
	3
	

	
	项目四：广告经营与管理
	1.5
	1.5
	3
	

	模块二：广告与促销实战
	项目五：广告调查
	1
	1
	2
	

	
	项目六：广告创意与策划
	2
	3
	5
	

	
	项目七：广告设计与制作
	2
	3
	5
	

	
	项目八：广告媒体
	2
	2
	4
	

	
	项目九：广告策略
	1
	1
	2
	

	
	项目十：广告效果测定
	1
	1
	2
	

	
	项目十一：促销实战
	2
	3
	5
	

	合计
	18
	18
	36
	


4.2教学内容与要求

4.2.1模块一：知识储备

该项目的设置主要是让学生具备基本的广告与促销知识。
4.2.1.1项目一：广告与促销理论概述
教学目的与要求

使学生熟悉广告基本知识，广告、促销与其他相关学科的关系，整合营销传播基本知识。
教学重点与难点
重点：广告的定义、广告的特点；广告的要素、广告的分类、销售促进基本原理。
难点：广告的内部和外部环境是如何影响广告的
教学主要内容

广告的定义、广告的特点、广告的起源与演进；广告的要素、广告的分类、销售促进基本原理、策略。
4.2.1.2项目二：广告简史
教学目的与要求

使学生通过学习及搜集资料能够了解中外广告史的发展。
教学重点与难点

重点：中国广告的发展（古代、近代广告类型及特点）。
难点：分析各个阶段广告特点。
教学主要内容

中国广告的发展；外国广告的发展

4.2.1.3项目三：广告心理
教学目的与要求

使学生通过学习能够熟了解广告诉求的心理机制，分析广告受众从感知到产生购买行为的心理过程及特点，熟悉几种常用的广告策略。
教学重点与难点

重点：广告心理策略。
难点：广告受众的心理活动过程。
教学主要内容

广告受众的心理活动过程分析；广告感觉、广告知觉、广告注意、广告记忆与联想；广告心理策略。

4.2.1.4项目四：广告经营与管理
教学目的与要求

使学生通过学习能够了解广告管理的含义、特点及内容；明确广告代理制的概念、意义、类型、历史演变；理解行业自律、社会监督等管理手段对广告的作用。
教学重点与难点

重点：广告代理制度概念及意义，类型；现代广告公司基本形式；广告管理内容。
难点：对特殊广告主的法规管理。
教学主要内容

广告代理制度；广告公司经营管理；广告管理

4.2.2模块二：广告与促销实战

4.2.2.1项目五：广告调查
教学目的与要求

使学生掌握广告调查的内容、方法、流程、广告计划的制定、广告费用的预算。
教学重点与难点
重点：广告调查内容；广告调查程序和方法、广告计划的制定、广告费用的预算。
难点：制定广告计划书
教学主要内容

广告调查作用和内容；广告调查程序和方法、广告计划的制定、广告费用的预算。
4.2.2.2项目六：广告创意与策划
教学目的与要求

使学生了解广告创意流程并会撰写广告策划书。
教学重点与难点
重点：广告创意流程；广告主题策划；广告策划书内容。
难点：撰写广告策划书
教学主要内容

广告创意的含义、特征、原则、基本过程；广告创意思维与操作技巧（广告创意的方法、操作技巧）；广告策划含义、特征、内容程序；广告策划书的编写。

4.2.2.3项目七：广告设计与制作
教学目的与要求

使学生通过学习与实训，会简单制作不同类型的广告。
教学重点与难点
重点：广告设计构成要素；广告文案结构及撰写；电波型广告制作；印刷型广告制作。
难点：广告文案结构及撰写；电波型广告制作；印刷型广告制作
教学主要内容

广告文案的创作要求，广告标题的创作、广告标语的创作、广告正文的创作；电波型广告制作；印刷广告制作；其它类型广告制作。
4.2.2.4项目八：广告媒体
教学目的与要求

使学生通过学习与实训，能够掌握选择媒体的方法。
教学重点与难点
重点：不同类型的媒体及特点；广告媒体的评估标准；广告媒体的组合运用；广告媒体策略。
难点：广告媒体的组合运用
教学主要内容

广告媒体含义、功能、类型、特点；广告媒体评价指标、广告媒体影响因素、广告媒体选择过程、广告媒体选择方法；广告媒体组合运用。

4.2.2.5项目九：广告策略
教学目的与要求

使学生掌握不同的广告策略并能够灵活运用。
教学重点与难点
重点：广告产品策略；广告市场策略；广告实施策略。
难点：广告实施策略
教学主要内容

广告策略概述；广告产品策略；广告市场策略；广告实施策略。

4.2.2.6项目十：广告效果测定
教学目的与要求

使学生能够运用不同的方法进行广告效果评定。
教学重点与难点
重点：不同阶段的广告效果测定。
难点：广告效果的测评方法
教学主要内容

广告效果概述；广告效果的测定原理；广告效果的测评方法。

4.2.2.7项目十一：促销实战
教学目的与要求

培养学生的促销策划能力，模拟商场各种活动的各种促销情景，通过强化训练使学生能够针对企业的各种促销活动能够策划出各种促销策划方案，并具有一定的实用性和操作性。
教学重点与难点
重点：运用各类媒介为企业进行广告策划 。
难点：运用小众媒介更好的为企业进行广告策划
教学主要内容

了解企业促销策划；掌握企业广告促销策划技巧 
5．先修课程及后续课程
5.1．与其他相关课程的联系

     本课程安排在第二学年下学期开设。
1.先修课程：经济学基础、市场营销、推销与谈判技巧、消费心理学；

2.在修课程：广告与促销技巧

3.后续课程：商务谈判、客户管理

5.2．与其他相关课程的分工

    本课程属于专业技能课，需要具备一定的市场营销基础知识。
6.课程考核方式
6.1．考核方式

形成性考核与终结性考核相结合。形成性考核主要由学生的出勤情况、课堂参与、作业以及实训成绩组成。终结性考核为课程的期末考试，采取笔试形式。
本课程的考核主要是形成性考核与终结性考核相结合。形成性考核主要由学生的出勤情况、课堂参与、作业以及实训成绩组成。终结性考核为课程的期末考试，采取笔试形式。

形成性考核的评分内容包括职业道德、学习能力、团队协作精神、沟通交际能力、组织能力、语言表达能力、知识的运用和掌握能力等方面的考核。终结性考核评分内容为期末闭卷考试中试题的作答准确度。

6.2．成绩构成

形成性考核占学期总成绩的40﹪到50%，终结性考核占总评的50%到60﹪。
说明：本课程按百分制考评，60分为合格。

7.建议使用的教科书与教学参考书

7.1．推荐教材

    《广告与促销技巧》徐秋杰主编  机械工业出版社
7.2．参考书
1. 广告理论与实务   高等教育出版社         娄炳林 廖洪元主编  
2．现代广告学       复旦大学出版社         何修猛主编

3. 广告原理与实务   天津大学出版社         韩德昌主编

4. 广告学概论       中央广播电视大学出版社 张金海主编

5. 现代广告心理学   浙江大学出版社         马建青主编

6. 现代广告案例     复旦大学出版社         甘忠泽主编
8.实训部分

8.1实训项目一：广告简史
8.1.1实训学时

1学时
8.1.2实训目的
加深学生对广告起源的了解与认识。
8.1.3实训要求 

实训场地：课堂，素材：生活实践或案例，安排：学生分组完成。
8.1.4实训内容
要求学生搜集《清明上河图》资料提取资料中的广告形式及特点

8.1.5考核方式

作业批改和课堂点评结合，计入形成性考核成绩。
8.2实训项目二：广告心理

8.2.1实训学时

1学时

8.2.2实训目的

通过实训使学生能够了解并掌握广告受众的心理。

8.2.3实训要求 

实训场地：课堂，素材：案例或其它，安排：学生分组完成。
8.2.4实训内容

    要求学生通过案例分析和实训，掌握广告受众心理；能够分析名人广告受众心理。

8.2.5考核方式

作业批改和课堂点评结合，计入形成性考核成绩。
8.3实训项目三：广告经营与管理
8.3.1实训学时

1学时
8.3.2实训目的
    通过案例案例分析与实训，使学生理解理解广告行业自律、社会监督等管理手段对广告的作用。

8.3.3实训要求 

实训场地：课堂，素材：讲解或案例，安排：学生分组完成。
8.3.4实训内容
    要求学生分组在既定时间内针对教师的要求完成相关的实训题目，并演示，教师点评。
8.3.5考核方式

学生的实际课堂表现结合老师的点评打分，计入形成性考核成绩。
8.4实训项目四：广告调查
8.4.1实训学时

1学时
8.4.2实训目的
通过设计调查问卷，进行广告调查，使学生掌握广告调查的方法、流程。
8.4.3实训要求 

实训场地：课堂，素材：学生准备素材，安排：学生独立完成。
8.4.4实训内容
    设计调查问卷；课后进行广告问卷调查。
8.4.5考核方式

    作业批改和课堂点评结合，计入形成性考核成绩。
8.5实训项目五：广告创意与策划
8.5.1实训学时

3学时

8.5.2实训目的

通过此项训练，使学生了解广告创意流程并会撰写广告策划书。
8.5.3实训要求 

实训场地：课堂，素材：案例或自备素材，安排：分组进行。
8.5.4实训内容
     结合实训要求，制作广告策划书。

8.5.5考核方式

作业批改和课堂点评结合，计入形成性考核成绩。
8.6实训项目六：广告设计与制作
8.6.1实训学时

3学时
8.6.2实训目的
使学生根据实训要求，以组为单位制作自己选定类型的广告。
8.6.3实训要求 

实训场地：课堂，素材：案例或自备素材，安排：小组完成。
8.6.4实训内容
   要求学生按照实训要求，完成小组选定的广告。
8.6.5考核方式

将每位同学的课堂表现和小组成果相结合，给定成绩，并计入形成性考核成绩。
8.7实训项目七：广告媒体
8.7.1实训学时

2学时
8.7.2实训目的
使学生通过学习与实训，能够掌握选择媒体的方法。
8.7.3实训要求 

实训场地：课堂，素材：小组制作的广告，安排：独立完成。
8.7.4实训内容
   要求学生给自己小组制作的广告选择合适的媒体。
8.7.5考核方式

将每位同学的课堂表现和个人成果相结合，给定成绩，并计入形成性考核成绩。
8.8实训项目八：广告策略
8.8.1实训学时

1学时
8.8.2实训目的
使学生掌握不同的广告策略并能够灵活运用。
8.8.3实训要求 

实训场地：课堂，素材：小组制作的广告，安排：小组完成。
8.8.4实训内容
    要求学生给自己小组制作的广告制定广告策略。
8.8.5考核方式

课堂表现和小组成果相结合，给定成绩，并计入形成性考核成绩。
8.9实训项目九：广告效果测定
8.9.1实训学时

1学时
8.9.2实训目的
通过实训，使学生能够运用不同的方法进行广告效果评定。
8.9.3实训要求 

实训场地：课堂，素材：小组制作的广告，安排：小组完成。
8.9.4实训内容
    要求学生给自己小组制作的广告进行效果测评。
8.9.5考核方式

课堂表现和小组成果相结合，给定成绩，并计入形成性考核成绩。
8.10实训项目十：促销实战
8.10.1实训学时

3学时
8.10.2实训目的
通过实训，要求学生能够依据一定的广告表现形式及主题，为背景企业创作广告脚本，选择广告媒体，评价广告效果。

8.10.3实训要求 

实训场地：课堂，素材：案例或其他，安排：小组完成。
8.10.4实训内容
   背景企业广告内容创意；背景企业广告媒体选择；背景企业广告效果评价
第一步：根据背景企业目标市场情况及市场定位设定广告目标

第二步：确定广告要向消费者诉求什么？向哪些消费者诉求？产品的特性是什么？

第三步：确定广告表现形式。

第五步：决定广告信息的表达形式。

第六步：为背景企业创作广告脚本。

第七步：在评价各种媒体在覆盖范围、频率和影响等方面的特性。

第八步：决定背景企业广告的媒体组合。

第九步：决定背景企业广告的媒体传播时序。

第十步：评价背景企业广告的沟通效果。

第十一步：评价背景企业广告的销售效果。

8.10.5考核方式

课堂表现和小组成果相结合，给定成绩，并计入形成性考核成绩。
9.说明
9.1该课程大纲的使用建议    

该大纲为《广告与促销技巧》课程教学的一般性要求，在实际教学过程中要根据各班级学生的实际接受能力和程度适当调整课时分配。
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